POSTUP PRI OZNAMOVANI PRIESTUPKOV A NEKALYCH PRAKTIK
WHISTLEBLOWING

UCEL A CIEL POSTUPU

Ugelom tohto postupu je poskytnut oznamovatelovi jasné operativne informacie o predmete,
obsahu, prijemcoch a spdsobe podavania oznameni, ako aj o formach ochrany, ktoré sa mu
poskytuju.

ODKAZY NA PREDPISY

Legislativny dekrét &. 24/2023 je implementaciou smernice Eurépskeho parlamentu a Rady EU
&. 2019/1937 z 23. oktdbra 2019 o ochrane osbb, ktoré oznamuiju porudenia prava Unie, a o
ochrane o0sbb, ktoré oznamuju porusenia vnutrostatnych pravnych predpisov.

Nové pravne predpisy ukladaju tak verejnym, ako aj sukromnym organizaciam najma
nasledovné: vSetky verejné organy si musia stanovit vnutorné postupy na vybavovanie
oznameni; rovnaka povinnost sa uklada subjektom sukromného sektora, ktoré maju

organizany model podla legislativneho dekrétu ¢&. 231/2001, a vSetkym sukromnym
organizaciam s aspon 50 zamestnancami.

DEFINICIE

Whistleblower : osoba, ktora podava oznamenie (oznamovatel)

Whistleblowing : oznamovanie, alebo postup oznamovania nekalych praktik, zamerany na
zabezpecenie a ochranu oznamovatela

Osoba zodpovedna za whistleblowing (oznamovanie nekalych praktik): osoba vymenovana
spolo€nostou STM za ucelom vybavovania nekalych praktik.

KTO MOZE PODAVAT OZNAMENIE Oznamenie méze podavat kazdy, kto v ramci svojej
prace ziska informacie o protipravnych skutkoch, spachanych organizaciou alebo v jej mene.
Prostrednictvom postupu mézu oznamenie podat nasledujuce kategoérie subjektov:
- Zamestnanci
- Spolupracovnici
- Dodavatelia, subdodavatelia a ich zamestnanci a spolupracovnici
- Nezavisli zamestnanci, konzultanti, samostatne zarobkovo ¢inné osoby
- Dobrovolnici a stazisti, plateni i neplateni
- Akcionari alebo osoby s administrativnymi, riadiacimi, dozornymi, kontrolnymi alebo
zastupovacimi funkciami
- Byvali zamestnanci, byvali spolupracovnici alebo fudia, ktori uz nezastavaju niektoru z
vySSie uvedenych pozicii
- Subjekty vo vyberovej alebo skuSobnej faze, alebo také, ktorych pravny vztah s
organizaciou este nezacal
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Postup chrani totoZnost oznamujucich subjektov a sprostredkovatelov, fyzickych oséb, ktoré
pomahaju oznamovatelovi v procese oznamovania a pdésobia v tom istom zamestnaneckom
kontexte.

CO MOZNO OZNAMIT

Je mozné oznamit' protipravne skutoCnosti, o ktorych sa zamestnanec dozvedel v suvislosti so
svojou pracovnou ¢innostou. Informovat' mozno aj o konani, ktorého cielom je zatajit porusenie
predpisov; o nezakonnych Ccinnostiach, ktoré eSte neboli spachané, ale o ktorych sa
oznamovatel odévodnene domnieva, ze mbzu nastat pri existencii konkrétnych, presnych a
zhodnych prvkov; o dévodnom podozreni.

Oznamenia sa mbézu tykat trestnych, obcianskopravnych, spravnych alebo uctovnych
priestupkov, ako aj poruseni nariadeni EU.

Tento postup sa nevztahuje na oznamenia osobnej povahy alebo na ziadosti, ktoré sa tykaju
discipliny v pracovhom pomere alebo vztahov s nadriadenymi alebo inymi spolupracovnikmi
(napr. suvisiacich s pracovnou zmluvou, ktoré su upravené inymi internymi postupmi
spolo¢nosti STM).

OBSAH OZNAMENI

Whistleblower (oznamovatel) musi poskytnut vsetky uzitoné prvky, ktoré umoznia vykonat
riadne a primerané kontroly a previerky s cielom zistit, ¢ su oznamené skutoCnosti
opodstatnené.

Pre tento ucel by oznamenie malo prednostne obsahovat tieto prvky:

- VS8eobecné udaje o osobe, ktora oznamenie podava, s uvedenim ulohy, funkcie alebo
vztahu k spolo¢nosti STM;

- Jasny a uplny opis skutoc¢nosti, ktoré su predmetom oznamenia;

- Casové a miestne okolnosti, za ktorych boli spachané, pokial st zname;

- Osobné udaje alebo iné prvky (napriklad pracovné zaradenie, oddelenie, v ktorom sa
¢innost’ vykonava), umoznujuce identifikovat osobu, ktora sa dopustila oznamovanych
skutkov, pokial su zname;

- Uvedenie pripadnych dalSich subjektov, ktoré mdézu podat’ informacie o skutoCnostiach,
ktoré su predmetom oznamenia;

- Uvedenie pripadnych dokumentov, ktoré mézu potvrdit spravnost tychto udajov

- Akékolvek dalSie informacie, ktoré moézu byt uZitoCné pri zistovani uvadzanych
skutoCnosti

Anonymné oznamenia, t.j. také, ktoré neobsahuju Ziadne prvky umoziujuce identifikaciu ich
autora, budu brané do uvahy len vtedy, ak su primerane odévodnené a podrobne uvedené, t.j.
ak objasnuju skutoCnosti a situacie, ktoré sa vztahuju na konkrétne suvislosti (napr. uvedenie
konkrétnych mien alebo kvalifikacii, zmienka o konkrétnych uradoch, konaniach alebo
udalostiach atd’.)
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AKO ZASIELAT OZNAMENIA
Oznamenia sa maju zasielat spolo€nosti STM pisomne, doporu¢enou postou, tymto spdsobom:
Obalka s vonkajSim oznaCenim ,d6verné” pre osobu zodpovednu za oznamenie, obsahujucu
dalSie dve zapecCatené obalky, z ktorych:

- Prva obsahuje identifikané udaje oznamovatela a képiu jeho dokladu totoznosti;

- Druha obsahuje samotné oznamenie.

KTO PRIJIMA A SPRACUVA OZNAMENIA
Spolo¢nost STM S.p.a. vymenuva Osobu zodpovednu za whistleblowing, ktorej ulohou je
prijimanie a vybavovanie oznameni o nekalych praktikach.

LEHOTY PRE SPRACOVANIE OZNAMENI
Osoba zodpovedna za Whistleblowing:
- Potvrdi oznamovatelovi, ze oznamenie bolo prijaté do 7 dni odo dna prijatia a vyzve ho,
aby odpovedal na pripadné ziadosti o vysvetlenie alebo dalSie doplnenie.
- Poskytuje potvrdenie o0 oznameni do 3 mesiacov odo dfia jeho prijatia (potvrdenie s
ohfadom na vySetrovacie d¢innosti vykonané na overenie informacii uvedenych v
oznameni).

DOVERNOST A ANONYMITA

Osoba zodpovedna za Whistleblowing je povinna zaobchadzat s oznameniami ako s
doévernymi. S informaciami o totoznosti oznamovatela, oznamovanej osoby a akejkolvek inej
osoby uvedenej v oznameni, je nutné zaobchadzat ako s dovernymi. Rovnako, ako s
dévernymi, je nutné zaobchadzat aj so vSetkymi informaciami uvedenymi v oznameni.

Totoznost osoby oznamovatela nesmie byt prezradena bez jej suhlasu.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Prijaté oznamenia, vySetrovacie cinnosti a komunikacia medzi oznamovatelom a osobou
zodpovednou za Whistleblowing sa dokumentuju a uchovavaju v sulade s poziadavkami na
dévernost a ochranu udajov.

Oznamenia obsahuju osobné udaje a mézu sa spracuvat a uchovavat len tak dlho, ako je to
potrebné na ich spracovanie: tento ¢as zahffia analyzu, vySetrovacie €innosti a oznamenie
vysledkov, ako aj dalSi ¢as na pripadné dodato€né pripomienky. Oznamenia sa v Ziadnom
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pripade nesmu uchovavat dlhSie ako 5 rokov od informovania oznamovatela o vysledku
vySetrovania.

Pokial ide o pristup k osobnym udajom, tieto su zname len osobe zodpovednej za
Whistleblowing.

ZARUKY A OCHRANA

Osoba uvedena v sprave ako podozriva z protipravneho konania vyuziva opatrenia na ochranu
totoznosti, podobne ako oznamovatel a ostatné osoby uvedené v sprave.

Oznamujuca osoba (rovnako ako subjekty uvedené v oznameni) vyuziva opatrenia na ochranu
totoznosti.

Oznamujuca osoba vyuziva i dalSie formy ochrany pred akoukolvek formou odvety alebo
diskriminacie, ktorej méze byt vystavena v désledku oznamenia.

Odveta je definovana ako akékolvek konanie alebo nekonanie, hroziace alebo skutocné, priame
alebo nepriame, suvisiace alebo vyplyvajuce z oznamenia protipravneho konania alebo
z oznamenia o podozreni z protipravneho konania, ktoré spdsobuje alebo méze spbsobit
fyzicku alebo psychicku ujmu, poSkodenie dobrého mena osoby, ¢i ekonomické straty.

Medzi mozné formy diskriminacie patria:

- Prepustenie, pozastavenie vykonu funkcie alebo rovnocenné opatrenia;

- Preradenie na nizSiu poziciu alebo nepovysenie;

- Zmena povinnosti, zmena pracoviska, zniZenie platu, zmena pracovného ¢asu;

- Pozastavenie odbornej pripravy alebo akékolvek obmedzenie pristupu k nej;

- Poznamky o zasluhach alebo negativne referencie

- Disciplinarne opatrenia alebo iné sankcie vratane pokut;

- Natlak, zastraSovanie, obtazovanie alebo ostrakizmus;

- Diskriminacia alebo nepriaznivé zaobchadzanie;

- Nezmenenie pracovnej zmluvy z pracovnej zmluvy na dobu ur€itu na pracovnu zmluvu
na dobu neurcitu, pokial zamestnanec legitimne oCakava takuto zmenu;

- Nepredizenie alebo predéasné ukon&enie zmluvy na dobu uréitu;

- Ujma, vratane poSkodenia dobrého mena osoby, ekonomicka alebo finan¢na Skoda,
vratane straty ekonomickych prilezitosti a prijmu;

- Zaradenie do nenalezitych zoznamov, na zdaklade formalnej alebo neformalnej
odvetvovej Ci priemyselnej dohody, o méze mat za nasledok, Zze osoba si v buducnosti
nebude moct najst zamestnanie v danom odvetvi;

- PredCasné ukoncenie alebo zruSenie zmluvy o dodavke tovaru alebo sluzieb; zrusenie
licencie alebo povolenia; Ziadost o psychiatrické alebo lekarske vySetrenie.

Oznamujuca osoba vyuziva dalSie formy ochrany pred akoukolvek formou diskriminacie. Okrem
ochrany dovernosti totoznosti oznamujucej osoby a subjektov vedenych v oznameni, ako aj
jeho obsah, existuju aj iné formy ochrany zaru¢ené tymto postupom.
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ZODPOVEDNOST OZNAMOVATELA

Tymto postupom nie je dotknuta trestnopravna a disciplinarna zodpovednost oznamovatefla, v
pripade ohovaracCského alebo hanlivého oznamenia, podfa Trestného zakona a cClanku 2043
Obcianskeho zakonnika.

Pripadné zneuzitie tejto politiky, ako napriklad zjavne oportunistické oznamenia a/alebo
oznamenia podané vylucne s ciefom posSkodit oznamovatela alebo iné subjekty, a akykolvek
iny pripad nespravneho pouzitia alebo umyselného zneuzitia institucie, na ktoru sa vztahuje
tento postup, tiez vedie k zodpovednosti v disciplinarnom konani a na inych prislusnych
miestach.

14.12.2023 za Spravu

Stefania Manganelli



